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 چكيده 

 روش تحقيق، .انجام شد در استان سيستان و بلوچستان لي است، كه در شهرسوختهمهدف از انجام اين تحقيق، بررسي وضعيت گردشگري و نقش آن در توسعه 
نفر  140گروه  تشكيل مي دهد كه با استفاده از روش نمونه گيري كوكران تعداد  دوجامعه آماري پژوهش را  .است) توصيفي و تحليلي پيمايش-(يروش تركيب

جهت توسعه  ژي و راهبردبه ارائه استرات  SWOTو با استفاده از تحليل  ،نفر براي مسئولان به عنوان نمونه انتخاب شده است 25براي گردشگران  و تعداد 
به علت بالا بودن پتانسيل و جاذبه گردشگري از آستانه  منطقه مورد مطالعه كه مي دهدتحليل هاي تجربي نشان  نتايج و .گردشگري در شهر سوخته پرداخته است

ه از مزيت هاي نسبي ضرورتي اجتناب ناپذير از اين رو بازنگري در سياست هاي موجود، به منظور رفع محدوديت ها و استفاد. آسيب پذيري بالاتري برخوردار است
 . است

 
 SWOTگردشگري، توسعه روستايي، راهكار، مدل  :كليد واژه ها

 
 مقدمه

صنعت گردشگري به عنوان بزرگ ترين و متنوع ترين صنعت در دنيا به 
منبع  بسياري از كشورها اين صنعت پويا را به عنوان. حساب مي آيد

اصلي درآمد، اشتغال، رشد بخش خصوصي و توسعه ساختار زيرينايي 
گردشگري يكي از مطمئن  ).73، 1382پارساييان و اعرابي، (مي دانند

 ).16، 1382رضواني، (و ارزان ترين منابع كسب درآمد ارزي استترين 
رشد و توسعه صنعت توريسم ارتباط بسيار نزديك و ناگسستني با  

. از سازمان ها و تشكيلات دولتي و غير دولتي كشور داردشمار زيادي 
بنابراين هرگونه هدف گذاري، تعيين استراتژي ها، خط مشي ها و ساير 

برنامه هاي مرتبط بايستي با همكاري و هماهنگي ديگر سازمان ها و 
گردشگري را بايد ). 23، 1384آقاجاني و عليزاده، (تشكيلات انجام شود

، مديريت نمود چرا كه بدون نگرش سيستمي به صورت يك سيستم
نهاده ها و ستاده هاي بخش . تمامي ابعاد آن مورد توجه قرار نمي گيرد

گردشگري در ارتباط متقابل با يكديگر و نهايتا تاثيرات آن ها بر جامعه 
  ).46، 1384لطفي، (مقصد نشان داده خواهد شد

و توسعه برنامه ها  يك نياز ضروري براي ايجاد تداوم در ساختارسازي
وجود دارد و صنعت توريسم بيش از هر صنعت ديگري مي تواند پايه 

هاي مداوم و موثري را براي برنامه هاي توسعه تحقيقاتي مهيا 
اهميت امروزه ). Briedenhann & Wickens, 2004, 6(سازد

گردشگري و جهانگردي و لزوم بررسي و تحقيق در مورد آن با توجه به 
بر هيچ كسي پوشيده نقش هاي مهم اقتصادي، اجتماعي و فرهنگي 

يت در دنياي كنوني به صورت يكي از مهم ترين عوامل اين فعال. نيست
توليد ثروت، كار، ايجاد پويايي، جابجايي انسان ها و ثروت ملت ها 

 ورود گردشگران به هر  ).1382مشبكي و ملك اخلاق، (ستدرآمده ا

 
كشور موجب درآمدزايي و ايجاد فرصت هاي اقتصادي جديد مي شود 

كه از اين طريق سطح فعاليت هاي اقتصادي در بخش هاي مختلف 
اين صنعت علاوه بر درآمدزايي،  ).14، 1386مداح، (فعال مي شود

ها، سهمي را در بين فعاليت هاي ارزآوري، اشتغال زايي و تبادل فرهنگ 
ايران به . اقتصادي جهان، از جمله صادرات به خود اختصاص داده است

سبب وجود جاذبه هاي فراوان طبيعي، تاريخي و فرهنگي در زمره 
مستعدترين كشورهاي جهان محسوب مي شود، ليكن وابستگي شديد 

توجهي به درآمد ارزي به صادرات فرآورده هاي نفت و گاز، موجب كم 
از اين روست كه تاكنون و به رغم پتانسيل بالاي . اين فعاليت شده است

اين فعاليت، فعاليت گردشگري سهم ناچيزي را در اقتصاد كشور به خود 
اكنون تجربه ). 1389،138ميركتولي و مصدق،(اختصاص داده است

نشان داده است كه هركجا گردشگري به طور اتفاقي و بدون وجود 
ريزي و استراتژي مشخص توسعه يابد، مشكلات زيست محيطي و برنامه 

اجتماعي متعددي ظهور پيدا كرده و در درازمدت مشكلات گردشگري 
). 3، 1385ركن الدين افتخاري و مهدوي، (بيش تر از فوائد آن مي شود

در عرصه نوين جهاني، تنوع بخشيدن به اقتصاد و افزايش شاخص هاي 
ع توسعه پايدار از دغدغه هايي است كه جهان توسعه انساني و در مجمو

امروز با آن روبروست، در اين ميان كشورهايي كه به تنوع بخشي 
اقتصادي روي آورده اند و مي خواهند خود را از اقتصاد تك پايه اي 
برهانند و در جستجوي شناخت ظرفيت ها يا خلق مزيت هاي نوين 

يكي از اين مؤلفه . ر بوده اندتوسعه هستند، بسيار موفق تر از جوامع ديگ
ها  گسترش صنعت گردشگري است كه اغلب كشورهايي كه به لحاظ 

آن را در برنامه توسعه  ها بهره مند هستند، موقعيت مكاني از اين مزيت

mailto:Afsharalihosseini@yahoo.com


طريق بتوانند فرايند توسعه ملي خود را  ملي خود گنجانيده اند تا از اين
 ).96، 1389شمس الديني، (تسريع  ببخشند

ترين منابع درآمد براي  صنعت گردشگري را امروزه بايد يكي از بزرگ 
آمارهاي منتشره شده توسط سازمان جهاني . كشورها به حساب آورد

 625نشان مي دهد كه تعداد گردشگران از رقم ) WTO(توريسم 
و نيز  2020ميليارد نفر در سال  6/1 به 2000ميليون نفر در سال 
تريليون دلار خواهد  2ميليارد دلار به بيش از  445درآمد اين صنعت از 

منوال و در چارچوب طرح هاي  بدين). 64، 1383موسوي، (رسيد
آمايشي اعم از ملي، منطقه اي و محلي گردشگري و صنعت توريسم به 
عنوان يكي از ابزار و مؤلفه هاي مهم توسعه و محروميت زدايي در ميان 

به عبارت ديگر . به شمار مي رود )شهر و روستا(سكونتگاه هاي انساني 
جهت گيري فعاليت هاي اقتصادي در صنعت توريسم جريان بهينه 

سازي است كه در آن گروه هاي مختلف سعي در حداكثر كردن منافع 
  ).300، 1380صباغ كرماني، (خود و رسيدن به اهداف مربوطه را دارند

حدوديت هاي اين مقاله با درك اين مطلب كه شناخت پتانسيل ها و م
توريستي شهرسوخته مي تواند تاثير سازنده اي بر برنامه ريزي مناسب 

 ها سوال اين  گردشگري و رفع مسائل و مشكلات آن داشته باشد، به
گري پاسخ مي دهد كه پتانسيل ها و محدوديت هاي توسعه گردش

توسعه گردشگري كه راهبردها و راهكارهاي  است؟ وروستايي كدام 
 ايي و ملي مي شود چيست؟توسعه روستمنجر به 

 
 روش تحقيق

انجام شده ) توصيفي و تحليلي پيمايش-(اين تحقيق به روش تركيبي
به منظور تجزيه و تحليل اطلاعات و ارائه استراتژي ها و راهبرد . است

استفاده شده   SWOTتوسعه گردشگري روستايي از روش تحليلي 
تشكيل مي دهد كه با استفاده  گروه  دو جامعه آماري پژوهش را. است

نفر براي گردشگران  و تعداد  140از روش نمونه گيري كوكران تعداد 
 . نفر براي مسئولان به عنوان نمونه انتخاب شده است 25

 
  معرفي محدوده مورد مطالعه 

زاهدان قرار گرفته  –كيلومتري زابل، جاده زابل  56در شهر سوخته  
هكتار وسعت،  151سال قدمت و  5200اين شهر بزرگ با . است

اولين و بزرگ ترين استقرار . شناسنامه پرافتخار سيستانيان مي باشد
شهرنشيني در شرق فلات ايران كه با توجه به بررسي هاي به عمل آمده 
 كمتر ابزار جنگ در آن كشف شده است و در صلح و آرامش زندگي مي

گور به  40000هكتار وسعت و  25گورستان شهر سوخته با . كردند
عنوان يكي از وسيع ترين گورستان هاي قبل از تاريخ كمك زيادي به 

پژوهش در روند شكل گيري تمدن حاشيه هيرمند و نوع اعتقادات 
وجه تسميه شهر سوخته عليرغم چند مورد آتش . ساكنان آن مي كند

ليل تغيير مصب رودخانه هيرمند و سوزي رخ داده در آن به د
 ).11، 1389كشبان،(خشكسالي هاي ممتد در آن بوده است

 
 بحث و يافته ها

 تحليل نقاط قوت، ضعف، فرصت ها و تهديدها -1
نشان داده شده است، در ناحيه مطالعه  3همان طوري كه در جدول 

 5نقطه ضعف داخلي و تعداد  8قوت داخلي در برابر  5شده تعداد 
. تهديد خارجي شناسايي و بررسي شده است 4صت خارجي در برابر فر

نقطه قوت و فرصت به عنوان مزيت  10به اين ترتيب در مجموع تعداد 
ضعف و تهديد به عنوان محدوديت ها و تنگناهاي پيش روي  12ها و 

لذا در يك . اين ناحيه جهت گسترش گردشگري قابل شناسايي است
ي توان گفت كه آستانه آسيب پذيري اين بندي و تحليل ساده م جمع

ناحيه بالا بوده و تيازمند بازنگري و ارائه سياست هاي مناسب در جهت 
 .رفع ضعف ها و تهديدها با استفاده از نقاط قوت و فرصت ها مي باشد

به بررسي و تحليل هريك از نقاط قوت، ضعف،  4حال با توجه به جدول 
گروه مشاركت كننده در اين  دوفرصت ها و تهديدها از نقطه نظر 

 :تحقيق پرداخته مي شود
 

 مسؤولان الف-
نشان مي دهد كه از نظر مسؤولان مؤلفه دسترسي  SWOT تحليل  

 24/4آسان و مناسب به اين ناحيه براي گردشگران با ميانگين رتبه اي 
ترين نقطه قوت داخلي بالاترين  به عنوان مهم 47/0و وزن نسبي 
توسعه گردشگري شهر سوخته دارد، در مقابل داشتن اهميت را در 

و  81/2محيط آرام و بدون سروصدا براي گردشگران با ميانگين رتبه اي 
ين نقطه قوت داخلي در توسعه به عنوان كم اهميت تر 31/0وزن نسبي 

 .رش گردشگري در اين ناحيه مي باشدو گست
براي مسافرت و  تر همچنين از نظر مسؤولان مؤلفه افزايش انگيزه بيش

و وزن  40/4تفريح در بين مردم شهري و روستايي با ميانگين رتبه اي 
ترين فرصت بيروني قرار دارد، در حالي كه  به عنوان مهم 63/0نسبي 

مؤلفه وجود نهادهاي مختلف دولتي و غير دولتي در زابل و زاهدان 
اي جهت ارائه تسهيلات و خدمات به شهر سوخته  با ميانگين رتبه 

به عنوان كم اهميت ترين فرصت بيروني در  43/0و وزن نسبي 04/3
در مورد نقاط ضعف داخلي مسؤولان  .جهت توسعه گردشگري مي باشد

بر اين عقيده بودند كه مؤلفه عدم حضور مستمر كارشناسان فرهنگي در 
به  37/0و وزن نسبي  0/4 4مجموعه شهر سوخته با ميانگين رتبه اي

نقطه ضعف داخلي قرار دارد، و مؤلفه آموزش ضعيف  ترين عنوان مهم
و  92/1گارد حفاظتي در نحوه برخورد با گردشگران با ميانگين رتبه اي 

كمترين اولويت را در ميان نقاط ضعف جهت توسعه  17/0وزن نسبي
  .گردشگري دارد

از اين ديدگاه، افزايش امكانات و خدمات در مناطق تفريحي رقيب مانند 
در مقايسه با اين منطقه در آينده با ... ه، روستاي قلعه نو و كوه خواج

ترين تهديد خارجي جهت گسترش و  مهم 56/3ميانگين رتبه اي 
 .توسعه گردشگري مطرح است



 
 گردشگران ب-

نشان مي دهد كه از نظر گردشگران نيز مؤلفه  SWOT تحليل 
دسترسي آسان و مناسب به اين ناحيه براي گردشگران با ميانگين رتبه 

ترين نقطه قوت داخلي  به عنوان مهم 47/0و وزن نسبي  23/4اي 
بالاترين اهميت را در توسعه گردشگري شهر سوخته دارد، در مقابل 

ارزش باستاني با ميانگين رتبه اي وجود مواد فرهنگي متعدد و ديدني با 
به عنوان كم اهميت ترين نقطه قوت داخلي در  40/0و وزن نسبي 57/3

 .توسعه و گسترش گردشگري در اين ناحيه مي باشد
همچنين از نظر گردشگران نيز مؤلفه وجود قطب بزرگ جمعيتي 

و وجود ساير مراكز شهري و ) شهر زابل(سيستان در نزديكي اين ناحيه 
به عنوان  55/0و وزن نسبي  86/3ستايي اطراف با ميانگين رتبه اي رو

ترين فرصت بيروني قرار دارد، در حالي كه مؤلفه افزايش توجه  مهم
دولت به برنامه ريزي و سرمايه گذاري در بخش گردشگري با ميانگين 

به عنوان كم اهميت ترين فرصت  41/0و وزن نسبي 89/2رتبه اي 
در مورد نقاط ضعف  .عه گردشگري مي باشدبيروني در جهت توس

داخلي گردشگران بر اين عقيده بودند كه مؤلفه عدم وجود تجهيزات 
به  38/0و وزن نسبي  17/4اقامتي و رفاهي مناسب با ميانگين رتبه اي 

ترين نقطه ضعف داخلي قرار دارد، و مؤلفه عدم تمايل مردم  عنوان مهم
ردشگري شهر سوخته به علت ناحيه جهت سرمايه گذاري در بخش گ

و وزن  21/3عدم آشنايي با صنعت توريسم با ميانگين رتبه اي 
كمترين اولويت را در ميان نقاط ضعف جهت توسعه  29/0نسبي

 .گردشگري دارد
از اين ديدگاه،  افزايش تمايل و انگيزه گردشگران به مسافرت به ساير 

با ... قلعه نو و مناطق تفريحي و رقيب مانند كوه خواجه، روستاي 
مهم ترين تهديد خارجي  41/0و وزن نسبي  67/3ميانگين رتبه اي 

 .جهت گسترش و توسعه گردشگري مطرح است
 
 ارائه راهبردها و راهكارهاي توسعه گردشگري -2
  
 )SO(تهاجمي / راهبردهاي رقابتي -1 -2

در راهبردهاي تهاجمي كه تمركز بر نقاط قوت دروني و فرصت هاي 
ني استوار است، راهكارهاي ذيل جهت بهره برداري از برتري هاي بيرو

 :موجود به منظور توسعه گردشگري در شهرسوخته ارائه مي شود
تاكيد بر توسعه گردشگري بومي به دليل وجود مزيت هاي نسبي * 

 .براي توسعه اين نوع گردشگري در شهر سوخته
ترين منطقه  بزرگبه عنوان (شناسايي و بهره گيري از جاذبه ها * 

و ديگر مزيت هاي نسبي  ) ساله 5000و آثار باستاني با قدمت شهري 
اين ناحيه جهت رقابت با ) و بقاياي باستاني متعدد داراي آثار(توريستي

 .ساير مناطق تفريحي رقيب

استفاده از نيروهاي متخصص و با تجربه به منظور ترويج و آموزش * 
 هاي مختلف با مردم ناحيه گردشگري از طريق برگزاري جلسه

حمايت از بخش خصوصي براي سرمايه گذاري در صنعت گردشگري * 
در شهر سوخته از طريق تسهيلات بانكي و شفاف سازي سياست هاي 

 ...دولتي و 
 
 )(STراهبردهاي تنوع  -2-2
در راهبردهاي تنوع بخشي كه بر نقاط قوت دروني و تهديد هاي  

رهاي ذيل به منظور تامين پاره اي از بيروني متمركز است، راهكا
 :نيازمندي هاي شهرسوخته در جهت رفع تهديدها ارائه مي شود

تنوع بخشي به امكانات و خدمات توريستي به منظور جلب رضايت * 
 گردشگران و افزايش تعداد گردشگران در شهر سوخته

ظرفيت پذيري و تعيين حد مطلوب تراكم جمعيت در بازديد از مواد * 
جلوگيري از  رهنگي و آثار تاريخي شهر سوخته به منظور حفظ وف

 .تخريب آن ها
تنوع بخشي برنامه هاي تبليغاتي براي معرفي جاذبه ها،  توسعه و* 

شهر سوخته و شركت در ... خصوصيات بارز فرهنگي، معماري و 
 .جشنواره ها، نمايشگاه ها و سمينارها به طور فعالانه

 
 )WO(بازنگري راهبردهاي  -3 -2

در راهبردهاي بازنگري ضمن تاكيد بر نقاط ضعف دروني، سعي بر بهره 
گيري از فرصت هاي بيروني در جهت رفع نقاط ضعف فراروي ناحيه 

 . توريستي مي باشد
بهره گيري منطقي از نهادها، قوانين و مقررات حمايتي در جهت * 

مختلف توريستي در توسعه و تجهيز زيرساخت ها، تسهيلات و تجهيزات 
و نحوه برنامه ريزي و ه همسو و همگام با بازنگري به نوع شهر سوخت

 حمايت دولتي از نواحي توريستي
انجام اقدام هاي جدي از سوي نيروهاي متخصص و نهاد هاي مختلف * 

در جهت احيا و توسعه ناحيه مطالعه شده همگام و همسو با بازنگري به 
 .دمي در توسعه و تجهيز شهر سوختهنوع و نحوه مشاركت هاي مر

 
 )WT(راهبردهاي تدافعي  -2-4

 در اين راهبرد ضمن تاكيد بر رفع آسيب پذيري ناحيه مطالعه شده، 
 :راهكارهاي ذيل ارائه مي شود

آموزش و اطلاع رساني به كارشناسان فرهنگي و گارد حفاظتي شهر * 
جلوگيري از تعارض با سوخته در نحوه برخورد با گردشگران به منظور 

 .آن ها
بكارگيري تحقيقات در زمينه گردشگري و تحقيقات بازاريابي و * 

شناسايي جنبه هاي مختلف و جاذبه هاي گوناگون شهر سوخته در 
بازارهاي هدف تبليغ به منظور ترغيب و تشويق مردم براي مسافرت و 

 .توسعه گردشگري شهر سوخته



استفاده از مشاركت بخش خصوصي در زمينه هايي كه مردم نمي * 
 .توانند مشاركت يا سرمايه گذاري كنند

افزايش امكانات و خدمات تفريحي و ايجاد پوشش گياهي مناسب با * 
 .اقليم ناحيه در مجاورت آن

تدوين قوانين و مقررات ويژه جهت استفاده بهينه  ازجاذبه ها و * 
 . فراورده هاي گردشگري و جلوگيري از تخريب و از بين رفتن آن ها

  
 نتيجه گيري

با توجه به منابع نظري تحقيق و مطالعات ميداني به عمل آمده، به 
ز منظور ارائه راهبردها و راهكارهاي توسعه گردشگري، با استفاده ا

ظرفيت ها و محدوديت هاي توريستي در منطقه  SWOTتكنيك 
مطالعه شده مشخص و پاسخ هاي عملي و راهكارهايي جهت توسعه 

با اين توصيف مي توان نتايج به دست آمده را در . گردشگري ارائه شد
 :دو جنبه كيفي و كمي ارائه كرد

ي نتايج جنبه هاي كيفي هر يك از عوامل مؤثر داخلي و خارج -1
 :شناسايي شده، بيانگر اين مطلب است كه

سطح آسيب پذيري ناحيه مطالعه شده به لحاظ توسعه گردشگري : الف
 .بالاست

برتري ها و مزيت هاي ناحيه مطالعه شده به لحاظ امكانات و : ب
 .تسهيلات گردشگري محدود است

نيازمندي هاي اين ناحيه به لحاظ توريستي بودن، با توجه به ميزان : ج
 .تهديدها و محدود بودن فرصت ها بالاست

توزيع و تخصيص مجدد منابع در سطح شهر سوخته با توجه به : د
 .محدود بودن فرصت ها و بالا بودن نقاط ضعف امري الزامي است

با توجه (ضعف، فرصت ها و تهديدها  بررسي نتايج كمي نقاط قوت، -2
اخلي و خارجي از الويت سنجي و رتبه بندي عوامل مؤثر د 4به جدول 

 :نشان مي دهد كه) نظر پاسخ دهندگان

در بين نقاط قوت در ناحيه مطالعه شده مؤلفه دسترسي آسان و : الف
مناسب به اين ناحيه براي گردشگران به عنوان مهم ترين مزيت جهت 
توسعه گردشگري به حساب مي آيد كه به منظور استفاده بهينه از اين 

 .استانداردسازي آن تاكيد مي شود مولفه بر حفظ كيفيت و
در بين نقاط ضعف عدم حضور مستمر كارشناسان فرهنگي در : ب

مجموعه شهر سوخته و عدم وجود تجهيزات اقامتي و رفاهي مناسب در 
اولويت بوده كه در اين زمينه با مشاركت محلي و بخش هاي دولتي و 

برطرف شده، خصوصي اين موارد به عنوان موانع توسعه گردشگري بايد 
 .بهبود و ارتقا يابند

از بين فرصت هاي بيروني، مولفه هاي افزايش انگيزه بيش تر براي : ج
مسافرت و تفريح در بين مردم شهري و روستايي و وجود قطب بزرگ 

و وجود ساير مراكز ) شهر زابل(جمعيتي سيستان در نزديكي اين ناحيه 
توان حداكثر استفاده از  شهري و روستايي اطراف در اولويت بوده و مي

 .اين موارد را در جهت توسعه گردشگري به عمل آورد
از بين تهديد هاي خارجي، مؤلفه هاي افزايش امكانات و خدمات در : د

در مقايسه ... مناطق تفريحي رقيب مانند كوه خواجه، روستاي قلعه نو و 
ه و با اين منطقه در آينده، عدم وجود پوشش گياهي و درختان انبو

متراكم در ناحيه و افزايش تمايل و انگيزه گردشگران به مسافرت به 
ساير مناطق تفريحي و رقيب مانند كوه خواجه، روستاي قلعه نو به 

كه به منظور كاهش . عنوان مهم ترين تهديد خارجي قلمداد مي شود
 .اين آثار راهكارهاي تدافعي ارائه شده است

جموع مي توان گفت كه اگر با توجه به مطالب گفته شده در م
گردشگري مي خواهد به پايداري برسد و نقش مثبتي در توسعه ناحيه 
مطالعه شده ايفا كند، نيازمندي تعيين و توسعه راهكارهاي مشخص، 

توسعه مشاركت محلي، قوانين صريح و محكم، بازاريابي پايدار و برنامه 
 .ريزي واقع بينانه است

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 ماتريس عوامل موثر داخلي بر گردشگري ناحيه مطالعه شده  -1جدول 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                
1-Strengths 
2-Weaknesses 

 ١F2نقاط ضعف ٠F1نقاط قوت 
 
 

 اقتصادي

مستعد بودن ناحيه جهت سرمايه گذاري و * 
معرفي آن به عنوان قطب مهم گردشگري 

 سيستان
دهي به  وجود قهوه خانه سنتي براي سرويس* 

 مسافران و گردشگران

عدم تمايل مردم ناحيه جهت سرمايه گذاري در بخش گردشگري * 
 شهر سوخته به علت عدم آشنايي با صنعت توريسم

عدم وجود برنامه ريزي جامع و سرمايه گذاري دولتي در مقياس * 
 وسيع در اين ناحيه

 
 

اجتماعي 
 فرهنگي

ارزش وجود مواد فرهنگي متعدد و ديدني با * 
 باستاني

وجود كارشناسان فرهنگي جهت معرفي * 
مجموعه شهرسوخته و مواد فرهنگي آن به 

 گردشگران
وجود گارد حفاظتي جهت حفاظت از مجموعه * 

 شهرسوخته و مواد فرهنگي وآثار باستاني آن

 
 

 نامناسب بودن و عدم كفايت تسهيلات بهداشتي و خدماتي* 
 هي مناسبعدم وجود تجهيزات اقامتي و رفا* 
 توزيع نامناسب گردشگران در فصول مختلف سال* 

 
 
 

 اكولوژيكي

مجاورت و نزديكي به مراكز جمعيتي از جمله * 
 شهر زابل و محمد آباد و ساير روستاهاي پيراموني

دسترسي آسان و مناسب به اين ناحيه براي * 
 گردشگران

داشتن محيط آرام و بدون سروصدا براي * 
 گردشگران

 
 

 نامناسب بودن و ناكافي بودن تجهيزات تفريحي و رفاهي* 

 
 نهادي

زايي از طريق  اعتقاد مسئولان به اشتغال* 
گسترش توريسم به عنوان يكي از ساز و كارهاي 

 مناسب در جهت توسعه شهر سوخته

 آموزش ضعيف گارد حفاظتي در نحوه برخورد با گردشگران * 
 در مجموعه شهر سوختهعدم حضور مستمر كارشناسان فرهنگي * 



 ماتريس عوامل موثر خارجي بر گردشگري ناحيه مطالعه شده  -2جدول 
 ٣F2تهديدها ٢F1فرصت ها 
 

 اقتصادي
افزايش توجه دولت به برنامه ريزي و سرمايه گذاري در * 

 بخش گردشگري
افزايش انگيزه بخش خصوصي به سرمايه گذاري در اين * 

 ناحيه

اختصاص زمين به بخش خصوصي جهت ايجاد عدم * 
 تجهيزات و تسهيلات گردشگري

 
اجتماعي 
 فرهنگي

وجود قطب بزرگ جمعيتي سيستان در نزديكي اين ناحيه * 
 و وجود ساير مراكز شهري و روستايي اطراف) شهر زابل(

افزايش انگيزه بيشتر براي مسافرت و تفريح در بين مردم * 
 شهري و روستايي

تمايل و انگيزه گردشگران به مسافرت به افزايش * 
ساير مناطق تفريحي و رقيب مانند كوه خواجه، 

 ...روستاي قلعه نو و 
افزايش امكانات و خدمات در مناطق تفريحي رقيب * 

در مقايسه با ... مانند كوه خواجه، روستاي قلعه نو و 
 اين منطقه در آينده

 
 اكولوژيكي

 
--------------- 

پوشش گياهي و درختان انبوه و متراكم عدم وجود * 
 در ناحيه

نامناسب بودن اقليم اين منطقه نسبت به نواحي * 
 رقيب به دليل باز بودن فضاي پيراموني

 
 نهادي

افزايش توجه و حمايت مسئولان كشور از توسعه شهر * 
 سوخته با رويكرد كسب درآمد

زاهدان وجود نهادهاي مختلف دولتي و غير دولتي در زابل و * 
 جهت ارائه تسهيلات و خدمات به شهر سوخته

عدم ارائه مجوز و تسهيلات از سوي دولت جهت * 
گسترش و توسعه خدمات، تجهيزات و تاسيسات 

 گردشگري در اين ناحيه

 
 )عوامل اصلي تاثيرگذار بر توريسم روستايي در ناحيه مطالعه شده(SWOT ماتريس 3جدول 

 داخلي بيروني        
 )O(ها  فرصت

1O  =افزايش انگيزه بيشتر براي مسافرت و تفريح در... 
2O  = وجود قطب بزرگ جمعيتي سيستان در نزديكي... 
3O  =افزايش توجه دولت به برنامه ريزي و... 
4O  =افزايش انگيزه بخش خصوصي به... 
5O  = وجود نهادهاي مختلف دولتي و غير دولتي... 
 

 )S(قوت ها 
1S  =ن و مناسب به اين ناحيه دسترسي آسا... 
2S  = مجاورت و نزديكي به مراكز جمعيتي... 
3S  = داشتن محيط آرام و بدون سروصدا... 
4S  = وجود مواد فرهنگي متعدد و ديدني... 
5S  = وجود كارشناسان فرهنگي جهت معرفي... 

 
 )T(تهديدها 

1T  = افزايش امكانات و خدمات در مناطق تفريحي... 
2T  = عدم ارائه مجوز و تسهيلات از سوي دولت... 
3T  = افزايش تمايل و انگيزه گردشگران به مسافرت... 
4T  = عدم وجود پوشش گياهي و درختان... 
 

 )W(ضعف ها 
1W  = عدم وجود تجهيزات اقامتي... 
2W  = نامناسب بودن و عدم كفايت تسهيلات بهداشتي... 
3W  = عدم تمايل مردم ناحيه جهت سرمايه گذاري در... 
4W  = نامناسب بودن و ناكافي بودن تجهيزات تفريحي... 
5W  = آموزش ضعيف گارد حفاظتي در... 
6W  = حضور مستمر كارشناسان فرهنگي در... 
7W  = توزيع نامناسب گردشگران در فصول... 
8W  = عدم وجود برنامه ريزي جامع و... 

                                                
1-Opportunities 
2-Threats 
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 قوت ها
1S  = دسترسي آسان و مناسب به اين ناحيه... 
2S  = مجاورت و نزديكي به مراكز جمعيتي... 
3S  = داشتن محيط آرام و بدون سروصدا... 
4S  = وجود مواد فرهنگي متعدد و ديدني... 
5S   = وجود كارشناسان فرهنگي جهت معرفي... 
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 ضعف ها
1W  = عدم وجود تجهيزات اقامتي... 
2W  = نامناسب بودن و عدم كفايت تسهيلات بهداشتي... 
3W  = عدم تمايل مردم ناحيه جهت سرمايه گذاري در... 
4W  = نامناسب بودن و ناكافي بودن تجهيزات تفريحي... 
5W  = آموزش ضعيف گارد حفاظتي در... 
6W   = عدم حضور مستمر كارشناسان فرهنگي در... 
7W  =در فصول  توزيع نامناسب گردشگران... 
8W  = عدم وجود برنامه ريزي جامع و... 
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 فرصت ها
1O  =افزايش انگيزه بيشتر براي مسافرت و تفريح در... 
2O  = وجود قطب بزرگ جمعيتي سيستان در نزديكي... 
3O  =افزايش توجه دولت به برنامه ريزي و... 
4O  =افزايش انگيزه بخش خصوصي به... 
5O  = وجود نهادهاي مختلف دولتي و غير دولتي... 
 

 
110 
87 
79 
91 
76 

 
40/4 
48/3 
16/3 
64/3 
04/3 

 

 
63/0 
50/0 
45/0 
52/0 
43/0 

 
1 
3 
4 
2 
5 

 
527 
532 
399 
508 
403 

 
82/3 
86/3 
89/2 
68/3 
92/2 

 
55/0 
55/0 
41/0 
53/0 
42/0 

 
2 
1 
5 
3 
4 

 تهديدها
1T  = افزايش امكانات و خدمات در مناطق تفريحي... 
2T  = عدم ارائه مجوز و تسهيلات از سوي دولت... 
3T  = افزايش تمايل و انگيزه گردشگران به مسافرت... 
4T  = عدم وجود پوشش گياهي و درختان... 
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